FORMULARI DE SOL·LICITUD EXERCICI DRETS




___________________________________________, amb DNI _________________, per mitjà d’aquest document,  i  de  conformitat  amb  els  articles  15-23  del  Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades i a la lliure circulació d’aquestes dades, s’adreça al Consorci Intermunicipal Xarxa JOVES.net (Responsable del tractament) exerceix els drets següents:

· Accés: saber quines dades personals tracta el Responsable.
· Rectificació: modificar les dades personals que tracta el Responsable.
· Supressió: sol·licitar l’eliminació de les dades personals. 
· Limitació: limitar el tractament de les dades personals.
· Oposició: impedir el tractament de les dades per algunes finalitats concretes.
· Portabilitat: sol·licitar el lliurament de les dades en suport informàtic.



Més concretament, en exercici dels drets indicats desitja __________________________
_______________________________________________________________________.


I amb la signatura i lliurament d’aquest document,



SOL·LICITA


Ser atès en l’exercici dels drets esmentats i obtenir la resposta enviant la informació a _______________________________________________________________________.






Torrent (València), ... d .............. de 202...


Signatura
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ANNEX. 

MODELS DE RESPOSTA

1. – Resposta a sol·licitud d’accés a les dades personals
2. – Resposta a oposició al tractament per activitats de màrqueting
3. – Resposta positiva a sol·licitud de supressió de dades
4. – Resposta negativa a sol·licitud de supressió de dades
5. – Resposta a sol·licitud de portabilitat de dades
6. – Resposta a sol·licitud de rectificació de dades
7. – Resposta negativa a exercici de dret


[bookmark: _bookmark12]




1. – RESPOSTA A SOL·LICITUD D’ACCÉS A LES DADES PERSONALS




[Nom i cognoms del sol·licitant]



Ref.: ......................


Benvolgut/da Sr. / Sra.

En resposta a la vostra comunicació de data ................, per mitjà de la qual ens sol·licitàveu informació sobre el tractament de les vostres dades, ens plau proporcionar-vos-la.

· Categoria de dades personals: 
· Finalitat del tractament:
· Destinataris als quals s’han comunicat o es comunicaran les dades personals: 
· Període de conservació: 
· Origen de les dades personals: 
· Transferència de dades a tercers països o organitzacions internacionals:

Al peu d’aquest document figura la llista de les dades personals tractades.



En cas que considereu que mitjançant aquesta resposta no s’ha atès correctament la vostra petició, podeu adreçar-vos al delegat de protecció de dades o a l’Agència Espanyola de Protecció de Dades (www.aepd.es). 

Les dades de contacte del delegat de protecció de dades són: dpd@joves.net. 


Esperem que aquesta resposta us satisfaci i quedem a la vostra disposició per qualsevol aclariment o precisió. 



Atentament,

2. – RESPOSTA A OPOSICIÓ AL TRACTAMENT PER ACTIVITATS DE MÀRQUETING



[Nom i cognoms del sol·licitant]



Ref.: ......................


Benvolgut/da Sr. / Sra.

En resposta a la vostra comunicació de data .................., l’informem que hem donat instruccions per tal que les vostres dades personals no segueixin essent utilitzades per l’enviament de comunicacions comercials. Li confirmem que deixaran de ser tractades per aquesta finalitat. 

L’informem també que en el cas que existeixi una relació contractual o d’una altra naturalesa entre nosaltres i vostè, seguirem tractant les seves dades per aquestes altres finalitats.  



En cas que considereu que mitjançant aquesta resposta no s’ha atès correctament la vostra petició, podeu adreçar-vos al delegat de protecció de dades o a l’Agència Espanyola de Protecció de Dades (www.aepd.es). 

Les dades de contacte del delegat de protecció de dades són: dpd@joves.net. 


Esperem que aquesta resposta us satisfaci i quedem a la vostra disposició per qualsevol aclariment o precisió. 




Atentament,

3. – RESPOSTA POSITIVA A SOL·LICITUD DE SUPRESSIÓ DE DADES



[Nom i cognoms del sol·licitant]



Ref.: ......................


Benvolgut/da Sr. / Sra.

En resposta a la vostra comunicació de data .................., l’informem que hem donat instruccions per tal que les vostres dades personals es suprimeixin. Hem acceptat la vostra sol·licitud perquè 
[  ] el tractament que efectuàvem es fonamentava exclusivament en el vostre consentiment.
[  ] hem constatat que ja no eren necessàries per al compliment de les finalitats que en van motivar l’obtenció.



En cas que considereu que mitjançant aquesta resposta no s’ha atès correctament la vostra petició, podeu adreçar-vos al delegat de protecció de dades o a l’Agència Espanyola de Protecció de Dades (www.aepd.es). 

Les dades de contacte del delegat de protecció de dades són: dpd@joves.net. 


Esperem que aquesta resposta us satisfaci i quedem a la vostra disposició per qualsevol aclariment o precisió. 




Atentament,

4. – RESPOSTA NEGATIVA A SOL·LICITUD DE SUPRESSIÓ DE DADES



[Nom i cognoms del sol·licitant]



Ref.: ......................


Benvolgut/da Sr. / Sra.

En resposta a la vostra comunicació de data .................., l’informem que no podem procedir a la supressió de les vostres dades pel motiu o motius següents: 
[  ] En virtut de la Llei [especificar] tenim l’obligació de conservar les dades següents: [especificar quines]. Procedirem a la seva supressió tan bon punt venci el termini de conservació exigit per la Llei. 
[  ] En virtut de la relació contractual [especificar] que mantenim amb vostè tenim l’obligació de conservar les dades següents: [especificar quines]. Procedirem a la seva supressió tan bon punt venci el termini establert per les lleis sobre conservació de la informació referida a aquesta classe de relació. 



En cas que considereu que mitjançant aquesta resposta no s’ha atès correctament la vostra petició, podeu adreçar-vos al delegat de protecció de dades o a l’Agència Espanyola de Protecció de Dades (www.aepd.es). 

Les dades de contacte del delegat de protecció de dades són: dpd@joves.net. 


Esperem que aquesta resposta us satisfaci i quedem a la vostra disposició per qualsevol aclariment o precisió. 




Atentament,

5. – RESPOSTA A SOL·LICITUD DE PORTABILITAT DE DADES



[Nom i cognoms del sol·licitant]



Ref.: ......................


Benvolgut/da Sr. / Sra.

En resposta a la vostra comunicació de data .................. , l’informem que seguint les vostres indicacions hem transferit les vostres dades personals a [indicar destinatari]. La transmissió es va efectuar el dia ...... a les ....... hores per mitjà de [especificar].  



En cas que considereu que mitjançant aquesta resposta no s’ha atès correctament la vostra petició, podeu adreçar-vos al delegat de protecció de dades o a l’Agència Espanyola de Protecció de Dades (www.aepd.es). 

Les dades de contacte del delegat de protecció de dades són: dpd@joves.net. 


Esperem que aquesta resposta us satisfaci i quedem a la vostra disposició per qualsevol aclariment o precisió. 



Atentament,











6. – RESPOSTA A SOL·LICITUD DE RECTIFICACIÓ DE DADES



[Nom i cognoms del sol·licitant]


Ref.: ......................

Benvolgut/da Sr. / Sra.

En resposta a la vostra comunicació de data ................, per mitjà de la qual ens sol·licitàveu la rectificació de dades vostres, ens plau comunicar-vos que aquesta rectificació s’ha efectuat. Us indiquem quines dades han estat objecte de rectificació:
- ...



En cas que considereu que mitjançant aquesta resposta no s’ha atès correctament la vostra petició, podeu adreçar-vos al delegat de protecció de dades o a l’Agència Espanyola de Protecció de Dades (www.aepd.es). 

Les dades de contacte del delegat de protecció de dades són: dpd@joves.net. 


Esperem que aquesta resposta us satisfaci i quedem a la vostra disposició per qualsevol aclariment o precisió. 




Atentament,

7. – RESPOSTA NEGATIVA A EXERCICI DE DRET



[Nom i cognoms del sol·licitant]



Ref.: ......................


Benvolgut/da Sr. / Sra.

En resposta a la vostra comunicació de data .................. , l’informem que no ens és possible atendre la vostra sol·licitud d’exercici del dret [especificar] pels motius següents:

[especificar la causa que impedeix atendre l’exercici del dret].



En cas que considereu que mitjançant aquesta resposta no s’ha atès correctament la vostra petició, podeu adreçar-vos al delegat de protecció de dades o a l’Agència Espanyola de Protecció de Dades (www.aepd.es). 

Les dades de contacte del delegat de protecció de dades són: dpd@joves.net. 


Esperem que aquesta resposta us satisfaci i quedem a la vostra disposició per qualsevol aclariment o precisió. 




Atentament,


